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I[Tamsarka
0 MpaBWJIaX M MOPSIKE OOMEHA JCTOBBIMH 0IapKaMH M 3HAKaMH JICJIOBOTO TOCTEITPUUMCTBA

1.1. Mannas IlamsTka O mpaBwiax oOMeHa [JEJIOBBIMH IOJAapKaMM M 3HAKaMM JEJIOBOIO
rOCTeNpUUMCTBa pazpaborana Ha ocHoBe DenepanbHOro 3akona Poccuiickoit denepanyu ot 25
nexabpst 2008 r. Ne 273-03 «O mpoTUBOIECHCTBUM KOPPYIIIUU» U ONPEACISICT SANHBIC JJIs BCEX
pabOTHUKOB MYHHMLHMIAIBHOTO OIO/KETHOTO YUPEKIACHHUS KYIbTYpbl «BOpKYTHHCKHI My3eWHO-
BBICTaBOYHBIN LIEHTP» (asiee — LleHTpa) TpeGoBaHMs K JApEHUIO U IPUHATHIO JI€TIOBBIX I10aPKOB.

1.2. PabGoTHuKaM, MpeACTaBISAIONMM HHTepechl LleHTpa win neHCTBYIOIIMM OT €ro UMEHH,
Ba)KHO [TOHUMATb I'PAHUIIBI JOITYCTUMOTO IMOBEICHUSI TPH OOMEHE JCJIOBBIMU MOJapKaMy U OKa3aHUH
JIEJIOBOT'O TOCTEIIPHUMCTBA.

1.3. lleHTp UCXOAMUT U3 TOTO, YTO JOJTOBPEMEHHBIE JEIOBbIE OTHOIICHUS, OCHOBBIBAIOTCS Ha
JIOBEpUH, B3aHMHOM YBaXCHUH, YCIIEXE YUPEIKICHUS.

OTHOIIEHHS TPU KOTOPBIX HAPYIIAETCS 3aKOH M MPUHLIMIIBI I€JIOBOM 3TUKH, BPEAAT peryTaluu
IleHTpa 1 YECTHOMY UMEHHU €ro paOOTHUKOB U HE MOT'YT 00ECIIEUUTh YCTONUNBOE JOJITOBPEMEHHOE
pa3Butue LlenTpa. Takoro pojga OTHOIIEHUS HE MOTYT OBITh IIPHUEMIIEMBI B TpakTHKE paboTsl LlenTtpa.

1.4. lensamu HacTosmek I1aMATKH SIBISIOTCS:

- obecrieyeHue €AMHOOOPA3HOTO MOHUMAHUSA POJIM M MECTa JEJIOBBIX TOJIAPKOB, JEJIOBOTO
TOCTEIPUUMCTBA, MPEICTABUTEIBCKUX MEPOIIPUATUN B A€IOBOM npakTuke LleHTpa;

- MHUHUMHU3HPOBAHHE PHUCKOB, CBS3aHHBIX C BO3MOXKHBIM 3JI0yMOTpeOJieHHneM B 00JacTu
MOJAPKOB, IPEICTABUTEIBCKUX MEPONIPUATHIM;

- MOJJEpKaHUE KYJIbTYpbl, B KOTOPOW JEJIOBBIE TMOJAPKH, JEIOBOE TOCTEIMPUUMCTBO,
MIPEACTABUTEIBCKUE MEPOITPUATHS PACCMATPUBAOTCS TOJBKO KaK MHCTPYMEHT ISl YCTAHOBJICHUS U
MO/I/IepKAHUS IETTOBBIX OTHOIIEHUH U KaK MPOSIBJICHUE OOIIETIPUHITON BEXKIMBOCTH B XOJI€ BEICHUS
nearenbHocTH LlenTpa.

2. [IpaBuna oOMeHa 1eJI0BBIMU MOJIapKaMH M 3HAKaMH JIEJIOBOTO TOCTEPUUMCTBA

2.1. PabotHuku LleHTpa MOTYT Mosy4aTh /A€JI0BbIE MOAAPKU, 3HAKU JIETIOBOIO FOCTEIIPUUMCTBA
TOIBKO Ha O(UIMATBHBIX MEpPONPUATUSAX, €CIH OSTO He MPOTUBOPEUUT TpeOOBaHUSAM
AHTHUKOPPYIIIMOHHOTO 3aKkoHojarenbeTBa Poccuiickoit denepannu, JIOKAIBHBIM HOPMAaTHUBHBIM
aktaMm Llenrpa.

2.2. Tlogapku W yciayru, NpUHUMaeMble M IpenocTaBisiemble LleHTpom, mnepenarorcs u
MPUHUMAIOTCS TOJIBKO OT UMeHU LleHTpa B 1esoM, a He Kak MMOJAapoK WM Mepeaaya oT OTACIbHOTO
pabotHuka Llentpa.

2.3. Ilpm B3aMMOJEHCTBMM C JUIAMH, 3aHUMAMOIIKMMHM JOJDKHOCTH TOCYAapCTBEHHOU
(MyHMLIMTIAIBHOM) CTYOBI, CleAyeT PyKOBOJCTBOBAaTHCSI HOPMAaMHU, PETYIUPYIOIIUMHU STHUECKUE
HOPMBI U ITpaBUJIa CIIy>K€OHOTO MOBEAEHUS TOCYAapCTBEHHBIX (MYHUIIUNIANBHBIX) CIIYKALUX.



2.4. [lenoBble MOJAPKH, MOMJICKAIINE JAPEHUIO, U 3HAKHU JICJIOBOTO TOCTEPUUMCTBA, KOTOPHIE
pabotHuku LlenTpa ot mmenu lleHTpa Moryt mepemaBaTh APYTUM JIMIAM W OPTaHU3AMMIM, WIH
IPUHUMATh OT WMMEHHM lleHTpa, Opyrux JIMIl M OpraHW3aluil B CBSA3M CO CBOCH TpPYAOBOM
JIeATEIbHOCTBIO, a TAKXKE MPEACTABUTEIBCKUE PACXO/Ibl, B TOM YHUCIE, HA JEJI0BOE TOCTEIPUUMCTBO
u nponsuxenue Llentpa, koropeie padornuku LlenTpa oT nuMenu LleHTpa MoOryT HecTH, TOJKHBI
OJIHOBPEMEHHO COOTBETCTBOBATH CJICAYIOIIUM KPUTECPHUSIM:

- OBITb MNpPSMO CBSI3aHBl C YCTAaBHBIMHM LeNsMU AestenbHocTd LleHTpa, Hampumep, c
oOIIeHAIIMOHAIIBHBIMU TIpa3IHUKaMU (HOBBIA roJ, 8 Mapra, 23 (¢eBpans, ACHb POXKICHUSI
PENPUATHS, T€Hb POKIECHUS KOHTAKTHOI'O JIMIIA CO CTOPOHBI KJIMEHTA);

- OBITH pa3yMHO 0OOCHOBAHHBIMH, COPA3MEPHBIMU U HE SIBJISITHCS IPEAMETaMU POCKOIIIH;

- CTOMMOCTb Toj1apka He MoxeT npeBsiath 3000 (Tpex Thicau) pyoJieii;

- pacxobl JOJKHBI OBITH COTJIACOBaHbI ¢ pykoBoauTeneM LieHTpa,

- He IPEeACTaBIATh COOOI CKPBITOE BO3HATPaKICHHE 3a YCIYTy, JACHCTBHE WM Oe3IeiiCTBUE,
MONYCTUTENIBCTBO WM MOKPOBHUTENIBCTBO, IPENOCTABICHUE IIPaB WIM IPUHATHE OINPENEICHHBIX
pemieHuii OO MOMBITKY OKa3aTh BIMSHHUE HA TIOMy4aTellss ¢ MHOW HE3aKOHHOW WM HEITUIHON
LEJbIO;

- HE CO3/7]aBaTh JUISl MOJIydaTessi 00s3aTeNIbCTBA, CBSI3aHHBIC C €ro JIOJDKHOCTHBIM IMOJIOKCHHEM
WM UCTIOJIHEHUEM MM CITYKEOHBIX (JOKHOCTHBIX) 00sI3aHHOCTEH;

- HE co3JaBaTh PEMyTAIlMOHHOrO pucka mia LleHTpa, paOOTHMKOB W WHBIX JIMI[ B Clly4ae
packpbITUS THPOPMAIIUHU O COBEPIIEHHBIX MOAapKaX U MOHECEHHBIX MPEICTABUTEIBCKUX PACXO/aX;

- HE MPOTHUBOPEUYUTH MPHUHIMIIAM U TPeOOBAaHUSAM AHTUKOPPYIIIMOHHOTO 3aKOHOJIATEIhCTBA
Poccuiickoii @enepanuu, aHTUKOppynunoHHoi noautuku Llentpa, Konekca atuku u ciayxeOHOro
MOBEJICHUS, a TAKXKe APYTrUM JIOKAIbHBIM akTaM LleHTpa M OOIIEnpHHATHIM HOPMaM MOPAIU U
HPaBCTBEHHOCTHU.

2.5. [lenoBble MOJApKH, B TOM YHCIIE B BHJIE OKa3aHUS YCIYT, 3HAKOB 0COOOr0 BHUMAaHUS U
y4acTHs B Pa3BJICKATEIbHBIX U AHAJIOTMYHBIX MEPONPHUATHSAX HE JOJKHBI CTABUTH MPUHUMAIOIIYIO
CTOPOHY B 3aBUCHUMOE TIOJIO)KEHHE, NPHUBOJUTH K BO3HUKHOBEHHUIO KaKUX-TMOO BCTPEUHBIX
00s13aTEILCTB CO CTOPOHBI MOTYyYaTeNsl WM OKa3bIBaTh BIUSHHUE HAa OOBEKTUBHOCTH €r0 JIEJTOBBIX
CYXKJIEHUM U pelIeHui.

2.6. Jlna ycTaHOBJIEHMs M TOAJEP)KAHUA JEJIOBBIX OTHOUIEHMM M Kak IPOSBICHHUE
o0LIEeNPUHATON BeXIMBOCTH pabOoTHUKYU LleHTpa MOryT mpe3eHTOBaTh TPETHUM JIMIIAM U MOJIy4aTh
OT HHMX I[PEACTABUTENbCKHE MoAapku. I[lox mpencTaBUTENBCKUMU MOAAPKAMH IIOHMMAIOTCA
CyBEHHMpHasi NPOAYKLHs (B TOM 4yucie ¢ jorotunoMm LleHTpa), 1BEThl, KOHAUTEPCKUE U3JENUS U
aHaJIOTUYHas IPOIYKLHUS.

2.7. HpI/I MOJIYYCHHUHN [CJIOBOTO TIOAApPKa HJIM 3HAKOB ACJIOBOI'0 TOCTCIIPUHUMCTBA pa6OTHI/IK
HCHTpa 00s13aH MNPUHATL MEPbI IO HEAOMYIICHHWIO BO3MOXHOCTH BO3HHKHOBCHUA KOHq)HHKTa
HHTEPECOB B COOTBCTCTBUU C Ilonoxenuem o NpeaoOTBpaAllICHUU U YPCETYJIUPOBAHHUU KOH(I)HI/IKTa
HHTEPCCOB, YTBECPKACHHLIM JIOKAJIbHBIM HOPMAaTUBHBIM aKTOM HGHTpa.

2.8. IIpaBa u 00s13aHHOCTH pabOTHUKOB LleHTpa mpu oOMeHe 1eJTOBBIMU MOIapKaMU U 3HAKaMU
JICJIOBOTO TOCTEIIPUUMCTBA:

2.8.1. PaboTHuku, mpenacTaBiss UHTepechl lleHTpa wim AEWCTBYS OT €ro MMEHH, IOJKHBI
MOHMMATh TPAHUIBI JOMYCTUMOTO TIOBEICHUS TpH OOMEHE JIeJOBBIMU TOJapKaMH W OKa3aHWUU
JIEIIOBOTO TOCTETIPUUMCTBA.

2.8.2. PabotHuku LlenTpa BripaBe JapuTh TPETHUM JIMIIAM U IIOJy4aTh OT HUX JI€JIOBBIE MOJapKH,
OpPTaHU30BBIBATH U YYaCTBOBAThH B MPEICTABUTEIHCKUX MEPOPHITHIX, €CITH 3TO 3aKOHHO, ITUYHO U
JIEJTaeTCsl UCKITFOYUTEILHO B JICIIOBBIX IEJISIX, OMPEICIICHHBIX HACTOSIIEH TaMSITKOM.

2.8.3. CTOMMOCTh ¥ NIEPUOANYHOCTH JAPEHUS U MOJYYCHHUS JIeJIOBBIX MOJAPKOB W/WIIH y4acTUS
B TIPEJICTAaBUTEIILCKIUX MEPONPHSTHIX OJIHOTO M TOTO K€ TPETHETrO JIMIA JOKHBI ONMPEAeIAThCS
JIEIOBO HEOOXOAUMOCTBIO M OBITh pa3yMHBIMHU. [IpHHUMaembie IENOBBIE MOAAPKUA U JIETIOBOE
TOCTEIPUMMCTBO HE JIOJKHBI TPUBOIUTH K BOSHUKHOBCHHIO KAKHX - JTUOO BCTPEYHBIX 00sI13aTEIIBCTB



CO CTOpPOHBI TOJTy4yaTelis W/WIN OKa3blBaTh BIMSHHE HA OOBEKTUBHOCTH €r0 JENOBBIX CYXKICHUU U
peLICHU.

2.8.4. [Ipu nm00BIX COMHEHHSIX B TTPAaBOMEPHOCTU WJIM 3TUYHOCTH CBOMX JACHCTBUN paOOTHUKU
IlenTpa 00s3aHbI IOCTaBUTh B U3BECTHOCTb JUPEKTOpa LleHTpa u MpOKOHCYJIBTUPOBATHCA C HUMH,
MIPEX/I€ YEM IAPUTh UM MOJTYy4YaTh MOAAPKH, UJIM y4aCTBOBATh B T€X WJIM MHBIX MPEICTABUTEIbCKUX
MEPONPUATHUSAX.

2.8.5. Paboruuku LleHTpa HE BIIpaBe HCIOIH30BATh CIY)KEOHOE MOJOKEHUE B JIMYHBIX IIEIIAX,
BKJTI0YAasl UCTIOJIb30BaHUe uMytecTBa LleHTpa, B ToM 4mcIe:

- JIJISl TIOJTYYCHHSI TIOJJAPKOB, BO3HATPAXKICHUS U MHBIX BBITOJ JIJISl ce0sl JIMYHO U JPYTUX JIUIL B
oOMeH Ha okazaHue LleHTpoM Kakux-IMOO YCIYr, OCYIIECTBICHUS JHUOO HEOCYIIECTBICHUS
OIIPENIeIICHHBIX JICHCTBUH, Tepeiaud HHPOPMAIIUH, COCTABIISIONIEH NMPodecCHOHAIBHYIO TalHY;

- JUIS TIOy4YEHUS MOAAPKOB, BOSHATPAKICHUS U MHBIX BBITOM Ui ceOs JIMYHO M JPYTUX JUI] B
nporiecce BeaeHus aen LleHTpa, B T. 4. Kak /10, TaK U MOCIIE MIPOBEICHUS IIEPETOBOPOB O 3aKIIOUYCHUN
IPa)KIaHCKO-TIPABOBBIX JOTOBOPOB M UHBIX CEIIOK.

2.8.6. PaborHukam lleHTpa HE pexkOMEHIyeTcs NPUHHMMATh WM IepelaBarh MOAapKH JHO0
yCIyru B J0OOM BHJI€ OT TPEThUX JIMLl B KauecTBE OJaroJapHOCTH 3a COBEPLICHHYIO YCIYTY WU
IAHHBIA COBET.

2.8.7. He nomyckaercsi nepegaBaTh M IpUHUMAaTh mnogapku oT LleHTpa, ero paGOTHUKOB U
NPEICTaBUTENICH B BHJIE JICHE)KHBIX CPEJICTB, KAK HAJTMYHBIX, TAK U OC3HAJIMYHBIX, HE3aBUCUMO OT
BAJIIOTHI,  TAK)Ke B (popMe aKiuii, ONLMOHOB WJIM UHBIX JIMKBUHBIX LIEHHBIX OyMmar.

2.8.8. Pabotauku LleHTpa MOMKHBI OTKA3bIBATHCS OT NPEIJIOKEHHH, IMOJyYeHHsS MOJApKOB,
OIJIaThl UX PAaCXO/0B U T.II., KOTJa 10100HbIe eMCTBUS MOT'YT IOBJIMATH WIK CO3/1aTh BIIEYATICHHUE
O BIIUSTHUM Ha UCXOJI C/ACTIKH, PE3yJAbTaT MPOBEACHUS TOPTOB, HAa TpUHUMaeMble LleHTpoM perieHus
U T.J.

2.8.9. Apmunuctpanus lLlentpa He mnpuemsier koppynuuu. Ilogapku He JOMKHBI OBITH
UCIIOJIb30BaHBbI JJIs 1a4M/TI0JTy4EHHsI B3ITOK WM KOPPYILMH BO BCEX €€ IPOSIBICHUSIX.

2.8.10. B kauectBe mnomapkoB paOoTHUKM LleHTpa HOKHBI CTPEMHUTBHCS HCIOJIb30BaTh B
MaKCUMaJIbHO JOIYCTUMOM KOJMYECTBE CIY4aeB CYBEHHpPBI, HNPEAMETbl U M3JENUs, UMEIOIUe
cuMBOauKYy LleHTpa.

2.8.11. Ilomapku 1 yciyru He JOJKHBI CTaBUTh 10T COMHEHUE UMUK WIIH JIETIOBYIO PEIyTalUI0
Ilentpa unu ee pabornuka. PadoTHuk llenTpa, momyuuBIINiA 1€TOBOM MOAAPOK, 005I3aH COOOIIHUTH
00 aTom upekropy Llentpa.

2.8.12. PabotHuk lleHTpa He BnpaBe mpeiaratb TPETHUM JIMIAM MIIM IPHHAMATh OT TaKOBBIX
NOJApKH, BBIIUIATHI, KOMIIEHCAIIMM M TOMY I0J00HOE, HECOBMECTHMBbIE C HPUHATON MPAKTUKOH
JICJIOBBIX OTHOIIEHWH, HE OTBEYAlollle TPeOOBaHUSM XOPOIIEro TOHA, CTOMMOCThIO BhIie 3000
(Tpex ThIcsiu) pyOJsielt Ui He COOTBETCTBYIOUIME 3akoHy. Ecnu pabotHuky LlenTpa npeanaratorcs
Mo00HBIE MMOJJAPKU WJIH ICHBIU, OH 00513aH HEMEIJIEHHO COOOIHTh 00 3TOM qupekTopy Llentpa.

2.8.13. PabotnHuk IleHTpa, KOTOpOMY TMpH BBINOJHEHUHM JOJDKHOCTHBIX OOsI3aHHOCTEN
NpeUIaraloTcsl MOJAPKH WIIM WHOE BO3HATPaXKJICHHE KaK B INPSMOM, TaK U B KOCBEHHOM BHJIE,
KOTOpPbIE CIIOCOOHBI MOBJIMATH Ha TOATrOTABIMBaeMble W/MIM NPUHUMAEMble UM pEIICHUS WIN
OKa3aTh BIUSHUE Ha €ro AeicTBus (0e31eiicTBHE), TOKEH:

- OTKa3aThCs OT HUX U HEMEJUIEHHO YBEIOMHUTb CBOET0 HEMOCPEACTBEHHOI0 HaYallbHUKA O (haKTe
MpeJIoKEHHS MoJapKa (BO3HArpaxaeHus);

- 110 BO3MOXKHOCTHU UCKJIIOUUThH JANbHEHIINE KOHTAKTHI C JINIIOM, TPEAIOKUBIINM HOJApOK HITH
BO3HArpaXKJICHUE, €CIINA TOJIBKO ATO HE CBSA3aHO CO CITY)KEOHOH HEOOXOIMMOCTHIO;

- B CJIy4ae, eCliv M0IapoK MITH BO3HATPAXKAECHUE HE IPEACTABISIETCS BO3MOKHBIM OTKJIOHUTD WITH
BO3BpaTUTh, TlepefaTb €ro ¢ COOTBETCTBYIOUIEH Cly>)keOHOM 3amucKOW JUIsl  TpPUHATUS
COOTBETCTBYIOLIMX Mep AupekTopy LleHTpa M mponokuTh paboTy B ycTaHOBIEHHOM B LleHTpe
MOPSI/IKE HAJl BOIIPOCOM, C KOTOPBIM OBLT CBSI3aH MOJAPOK HITH BO3HATPAKICHHE.

2.9. B cnyyae BO3HMKHOBEHHSI KOH(JIMKTAa MHTEPECOB WM BO3MOXXHOCTH BO3HHKHOBEHUS
KOH(JIMKTa UHTEPECOB MPHU MOTYISHHUH JEIOBOTO MOJapKa MIIM 3HAKOB JIEJIOBOTO TOCTEIPUUMCTBA



pabotHuk IleHTpa 00s13aH B TUCBMEHHOW (opMe yBEIOMHUTH IOJDKHOCTHOE o lLleHTpa,
OTBETCTBEHHOE 3a IMPOTUBOACHCTBUE KOPPYILHH, B COOTBETCTBUM C IPOLEAYPOM PACKPBITHUS
KOH()JIMKTa MHTEPECOB.

2.10. PabotHukam LlenTpa 3amnperniaercs:

- IPUHUMATh MPEIJIOKEHUS OT OPraHU3alni WM TPEThUX JIMI O BPYUCHHUH JIEJIOBBIX MOJapKOB
u 00 OKa3aHMM 3HAKOB JIEJOBOI'O T'OCTENPUMMCTBA, JEJIOBbIE IOJAPKM M 3HAKU JIEJIOBOIO
rOCTENPUUMCTBA B X0JI€ ITPOBEJICHUS JAEIOBBIX IEPErOBOPOB, MIPH 3aKIIOYCHUH JIOTOBOPOB, a TAKXKe
B MHBIX ClIydasdaXxX, Korga HOI[O6HBI€ I[CflCTBPISI MOTYT HNOBJIMATH HUJIK CO34AaTh BIICUATICHUC 00 ux
BJIMSTHUM HA IPUHUMAEMBbIE PEIICHHUS;

- [ONpHUHUMAThb ACJIOBBIC IMOAAPKU M T.A. B XOAC MNPOBCACHHUA TOProB U BO BPCMA IPAMBIX
[IEPETOBOPOB MPH 3aKIIOYCHUH JOTOBOPOB (KOHTPAKTOB);

- TPOCUTH, TPeOOBaTh, BBIHYKAATh OPraHU3allMd WM TPEThUX JHIl JAPUTh MM JIMOO HUX
POJCTBEHHUKAM JIEJIOBBIE MOJAPKH W/WUJIM OKA3bIBaTh B UX IMOJIb3Y 3HAKU JEJIOBOT0 rOCTEPUUMCTBA;

- IPUHUMATD IMOJapKH B q)opMe HAJIUYHBIX, 663HEUII/I‘-IHBIX JACHCIKHBIX CPCACTB, HCHHBIX 6YMaF,
JParolieHHbIX METAIJIOB.

2.11. B cniydae oCyIIecTBICHUS CIIOHCOPCKUX, 0J1aroTBOPUTENBHBIX MTPOTPaMM U MEPOIIPHUATHIA
LleHTp nOJKEH MpeABapUTENbHO YAOCTOBEPUTHCS, YTO mpenocraBisemas LleHTpoM momouis He
OyZIeT UCI0JIb30BaHA B KOPPYMIIMOHHBIX I[ENIAX WM UHBIM HE3aKOHHBIM MTyTEM.

2.12. lleHTp MOXET MPHUHATH pelIeHHe 00 y4acTUU B OJArOTBOPUTENBHBIX MEpPONPHUATHUSX,
HaNPaBIICHHBIX Ha co3nanue umumka LleaTpa. [Ipu 3ToM O0/HKET U TUTaH y9acTUsl B MEPOITPUATHSX
coryiacyrorcs ¢ pykoBoauteneM [lenTpa.

2.13. HeucnonHeHue HAcTOSIIEH MNaMSITKU MOXKET CTaTh OCHOBaHWEM Ui NPUMEHEHUS K
pPabOTHUKY Mep IMCUUILIMHAPHOTO, aJIMHHUCTPATUBHOIO, YTOJIOBHOTO M TI'Pa’KAaHCKO-IIPABOBOTO
XapakTepa B COOTBETCTBHH C JICHCTBYIOIIMM 3aKOHOIATEILCTBOM.



